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タカラ
www.takaratoys.co.
jp/

タカラ：こえだちゃん
www.takaratoys.co.
jp/

トミー
www.tomy.co.jp/wel
come/

エポック
www.epoch.gr.jp/

バンダイ：たまごっち
tamagotch.channel.
or.jp/

バンダイ
www.bandai.co.jp/ba
ndai.html

タカラ：チョロQ　
www.takaratoys.co.
jp/
チョロQファンクラブ
www.choroq.ne.jp/f
c/index.html

情報満載だが、比較的すっきり
した印象を受ける。ただし、サ
ポート情報部分などが配色のせ
いで見づらい。
また、どこがクリックできる場
所なのかがわかりづらく、誤っ
た場所をクリックしてしまう恐
れがある。

こえだちゃんの世界観を生かし
た親しみのあるデザイン。ただ
し、若干イラストに対してペー
ジ構成が縦長なため、イラスト
外のメニューが1画面で表示さ
れない可能性が高く、中途半端
な表示になってしまいがち。も
ったいない。

ポップでチョロQのイメージに
あった印象だが、多少ごちゃご
ちゃしてしまっているため、一
瞬どこをクリックしていいのか
分かりづらい。また「チョロQ
ファンクラブ」の方はコミュニ
ティっぽさが演出されわくわく
する。

フォントが大きく、簡単な漢字
のみを使用しているところなど
、小さい子供への配慮を感じる
。しかし、そのために特に第2
階層に強く現れているが、デザ
イン的なレイアウトに多少疑問
を感じざるを得ない。また各コ
ンテンツ格納場所にも多少の疑
問を感じる。

商品の世界観を踏襲しているた
めだと思われるが、色味がキツ
く、普通に閲覧するにはつらい
ものを感じる。またフレームを
きりすぎており、あちこちにス
クロールバーが出てしまってい
るため、あまりかっこいいとは
いいがたい。

情報を伝えるべき対象ごとにな
っていないため、一般トミーフ
ァンにはちょっと小難しい印象
を与えてしまう。（面白さを感
じづらい）また、ラインアップ
の分け方も疑問を感じる。

一見まとまって見えるが、比較
的小さなフォントで文字情報が
満載なため、ワードプレッシャ
ーを感じてしまう。そのため、
探している内容を見つけるのに
時間がかかってしまう。

セガトイズ
www.segatoys.co.
jp/

すっきり情報整理され、見やす
いが、玩具メーカーによく見ら
れる「ワクワク感」を感じない
。すっきりしていることがかえ
ってシンプルすぎており、面白
みに欠ける。

コミュニティ・マーケティング

コミュニティ・アドバダイジン
グ・マーケティング

コミュニティ・マーケティング
・プロモーション

プロモーション・アドバタイジ
ング

コミュニティ・プロモーション
・アドバタイジング

プロモーション・アドバタイジ
ング

アドバタイジング・プロモーシ
ョン

アドバタイジング・プロモーシ
ョン

タカラキャラクターファン

こえだちゃんファンの主に小学
校低学年の女子

チョロQファンの主に男子

小学生くらいまでの子供とその
親

たまごっちファン

トミーに関心のあるユーザー全
般

エポックファン

セガトイズファン

「TAKARA」

こえだちゃん

チョロQファンクラブ

「BANDAI」

ネットで発見！たまごっち

「ＤｒｅａｍＥｎｅｒｇｙ」
株式会社トミーウェブサイト

EPOCH Web site

セガトイズ

ページ上部に月表示があり、ま
た各ブランドコンテンツごとに
「What's new」として更新日
付が入っているので、新性は感
じられる。

各コンテンツの更新日が記載さ
れているので、更新性は感じら
れる。

チョロQ放送局にて日付入りで
更新情報がわかる。

「Today's BANDAI」という
コーナー名から毎日更新されて
いる印象を受ける。（実際は毎
日は更新されていないようだが
）

「耳より情報」にて日付入りで
更新情報がわかる。

一般ユーザー向けおよび投資化
向け、いずれも日付入りで更新
情報を掲載。

「What's new」にて日付入り
で更新情報を掲載。

会員制度なし イベント＆キャンペーン情報
、Epochコラム

特になし。 特になし。

会員制度なし 商品情報、商品Q&A 特になし。 特になし。トップページ下部中心に大きく
更新情報を日付入りで掲載。

このサイト自体の会員化はなし
。

メルマガ会員募集

有料会員になるとアバター機能
がつかえ、自分だけの部屋を持
てる。なお、アクセスすること
でポイントがたまり、アバター
のグッズを買うことができる。
またリアルなプレゼントや会報
誌が届く。その他にも会員限定
発売グッズなどの取り扱いもあ
る。

会員になることで、資料請求や
プレゼント応募が簡単になるこ
とや、掲示板での発言、グリー
ティングカードの送付などが行
えるようになる。また、マツダ
車オーナーであれば、購入など
、サイトを利用することでポイ
ントがたまり、商品券などと交
換できる。

掲示板の書き込みが可能になり
、メールニュース配信が行われ
る。

会員制度なし

「おもちゃのあるライフスタ
イル」で写真集絵本のような
コンテンツを用意している。
その他は細かく別サイトを用
意。

デジタルグッズダウンロード
、ゲーム、こえだちゃんの世
界紹介、こえだちゃん放送局
（Flashアニメーション）、は
くぶつかん、TV番組紹介など
。

ペーパークラフト、わくわく
ゲームパーク、図書館（読み
物）、美術館（ぬりえコンテ
スト）、学校（遊び方解説：
現在準備中）

保護者向け子供アンケート、
グリーティングカード、おも
ちゃのできるまで、WEBマガ
ジン

たまごっちミュージアム、新
商品情報

新製品情報、おもちゃ博物館
、電池の正しい安全な使い方
、イベントインフォメーショ
ン

特になし。

おたより・コンテスト（こえだ
ちゃんにメッセージを送るとこ
えだちゃんの返事がもらえるも
の。内容はWeb上で公開）

アバター機能、おたより募集、
他の会員の登録状況閲覧、

アンケート回答、グリーティン
グカード

掲示板、メール配信

特になし。

特になし。

こえだちゃんにメッセージを送
ると返事がもらえるかも。

非会員エリアでは特になし。
（有料会員エリアは不明）

アンケート結果公表、よくある
問い合わせについての回答公表
（推測）

特になし。

特になし。
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タカラ
こえだちゃん
チョロQ
バンダイ
たまごっち
トミー
エポック
セガトイズ

セガ
トイズ

こえだちゃん
チョロQ
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トミーエポック

タカラ

4／4
6／２
６／2
5／１
6／2
3／1
3／0
2／0

※1

※1
※1

※3
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※1：楽天にタカラ製品オンライン販売サイトあり
※2：非会員スペースに限る
※3：ララビットという別サイトあり
※4：ララビット会員というバンダイ共通会員登録

→


