
/ 他社サイトとの比較

タリーズジャパン　
www.tullys.co.jp/

スターバックスジャパン
www.starbucks.co.
jp/ja/home.htm

ブレンズコーヒー
（オートウェーブ）
www.blenz-japan.
com/index.htm

カフェドクリエ
www.pokkacreate.co
.jp/

ドトールコーヒー
www.doutor.co.jp/
top.htm

FLASHを取り入れ、商品を前
面にだすことで商品訴求には成
功しているが、文字量が多いだ
けではなく可読性に欠けたレイ
アウトになっている。

アメリカと同一フォーマット。
シンプルで見やすいものの、画
像が粗く、チープな印象をうけ
る。また、ボリュームのわりに
は、どんなコンテンツが存在す
るのか、トップページからはほ
とんどわからない。ナビゲーシ
ョンに問題あり。

グループ会社のロゴがでている
ので、「ここもドトール系なん
だ」とユーザーへアピールはで
きるものの、全体的にチープな
印象。読み物もあるが、中を見
たいとは思わせない。ただ、プ
ルダウンによるサイトマップが
ついているため、目的のものを
探すのには適している。

きれいにまとまっているが、意
味のないスプラッシュが気にな
る 上 、 静 止 し た 画 面 の
JavaScpirtの使い方に必然性
がなく、ユーザーが混乱する。
（サブメニューが押せそうで押
せない）

テキスト中心のトップページだ
が、全体的にシンプルなデザイ
ンなので、目的にリーチしやす
い。

カタログ・会社案内系

プロモーション・アドバタイジ
ング系

カタログ・会社案内系

カタログ・会社案内系

カタログ・会社案内系

男性・女性・年齢問わず、幅広
いユーザー。

男性・女性・年齢問わず、幅広
いユーザー。

男性・女性・年齢問わず、幅広
いユーザー。

どちらかというと、BtoBより
なサイト。

男性・女性・年齢問わず、幅広
いユーザー。

なし

なし

なし

なし

なし

新着情報や、新店舗オープンの
お知らせ等が更新日とともにト
ップページに記載されているが
、未整理な感じがする。

新着情報や、新店舗オープンの
お知らせ等がトップページに記
載されている。

現在のキャンペーン情報がトッ
プページで前面に出されている
。また、新着情報があるかは、
トップページに更新日がでてい
るので、ひとめでわかる。

新着情報があるものの、いつの
情報だかわからない。キャンペ
ーンページは期間が記載されて
いるので、かろうじて最新情報
だとわかる程度。

新着情報があるものの、いつの
情報だかわからない。

会員制度は特にない

会員制度は特にない

会員制度は特にない

会員制度は特にない

会員制度は特にない

特にない

特にない

特にない

キャンペーン情報、アンケート
フォーム、BBS

特にない

特にない

特にない

特にない

BBSでアルバイト募集の告知も
でている。このBBSは頻繁に書
き込みがされている。

特にない

特にない

特にない

ユーザーからのリクエストを公
募。サイトにて公開。

BBSでスタッフからのコメント
が多い。しかし、ファンを喚起
させるような発言は少ないよう
である。

特にない

参考：【日本語HPのない他店のサイト】
カフェ イリー　　　http://www.illy.com/
マキネスティ　　　 http://www.espressovivace.com/
クレイトンズ　 　　 http://www.ucc.co.jp/
ザネッティ　　　　 http://www.segafredo.it/Homepage.htm
シアトルズベストコーヒー　http://seabest.com/
ジャワコーヒー　　 http://www.javatradingco.com/
カフェ・デロンギ　   HPなし
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